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Abstrak

CV. Auto Kool Prima adalah perusahaan jasa yang bergerak di bidang otomotif terutama dalam
jasa servis kendaraan bermotor, perawatan dan perbaikan kendaraan roda empat yang beralamat di JI. Raya
Sunan Gunung Jati No. 19, Cirebon. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui bagaimana sistem
informasi manajemen (SIM) pencatatan piutang corporate yang diterapkan pada CV. Auto Kool Prima,
memastikan sistem pengendalian internal atas pencatatan piutang dapat berjalan dan dikelola dengan baik,
serta membuat aplikasi piutang corporate berbasis web yang dapat mempermudah dalam proses pencarian
piutang, perekapan tagihan serta pembuatan laporan piutang yang akurat dan tepat waktu. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan metode posting langsung, adapun dasar
penggunaan metode ini karena metode ini digunakan untuk pencatatan piutang dalam akuntansi. Bahasa
pemograman yang digunakan adalah PHP (Hypertext Preprocessor) sedangkan perancangannya
menggunakan Flochart, Diagram Konteks, Data Flow Diagram (DFD), dan Entity Relationship Diagram
(ERD). Hasil dari penelitian ini adalah dengan dibuatnya aplikasi ini prosedur yang tekait pencatatan
piutang corporate dapat berjalan dengan baik, mempermudah manajemen dalam melakukan pengendalian
dan pengambilan keputus, dan dengan dibuatnya aplikasi ini dapat menghasilkan dokumen dan catatan
yang digunakan terkait dengan pencatatan piutang pada CV. Auto Kool Prima.

Kata kunci: Aplikasi, SIM, Piutang, Corporate, Metode Posting Langsung

Abstract

CV. Auto Kool Prima is a service company operating in the automotive sector, especially in motor
vehicle servicing, maintenance and repair of four-wheeled vehicles located at JI. Raya Sunan Gunung Jati
No. 19, Cirebon. The aim of this research is to find out how the management information system (SIM) for
recording corporate receivables is implemented at CV. Auto Kool Prima, ensures that the internal control
system for recording receivables can run and is managed well, as well as creating a web-based corporate
receivables application that can simplify the process of searching for receivables, recording bills and
creating accurate and timely receivables reports. The method used in this research is the direct posting
method. The basis for using this method is because this method is used to record receivables in accounting.
The programming language used is PHP (Hypertext Preprocessor) while the design uses Flochart, Context
Diagram, Data Flow Diagram (DFD), and Entity Relationship Diagram (ERD). The results of this research
are that by creating this application, procedures related to recording corporate receivables can run well,
making it easier for management to control and make decisions, and by creating this application, it can
produce documents and notes that are used in connection with recording receivables on CV. Auto Kool
Prima.

Keywords: Application, SIM, Receivables, Corporate, Direct Posting Method
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi dan informasi mengalami perubahan yang begitu cepat, serta berbagai
macam aplikasi sistem informasi yang memungkinkan untuk memproses data dan laporan dengan cepat
semakin banyak jumlahnya [1]. Hadirnya teknologi membuat suatu pekerjaan menjadi lebih mudah dan
efesien. Akan tetapi bukan hanya teknologi, kehadiran akuntansi juga dibutuhkan oleh sebuah perusahaan
yang berperan sebagai alat untuk mengambil sebuah keputusan. Akuntansi membantu perusahaan dalam
mencatat kejadian-kejadian yang berhubungan dengan keuangan [2].

Perusahaan merupakan badan usaha yang bergerak di bidang jasa, perdagangan, maupun
manufaktur yang didirikan oleh seorang atau beberapa orang dengan tujuan untuk mendapatkan
keuntungan. Untuk mencapai tujuan tersebut, perusahaan diharapkan dapat meningkatkan kinerja kerja
serta mampu mengatur manajemennya lebih baik. Salah satu faktor pendukung keberhasilan manajemen
adalah menggunakan fasilitas-fasilitas yang mengikuti perkembangan teknologi informasi seperti
penggunaan sistem informasi akuntansi, sehingga manajemen dapat mengolah data-data perusahaan lebih
teratur, akurat, dan tepat waktu. Pengelolaan sistem informasi akuntansi yang bagus oleh perusahaan dapat
membantu manajemen dalam pengambilan keputusan yang tepat bagi kemajuan perusahaan [3].

CV. Auto Kool Prima adalah perusahaan jasa yang bergerak di bidang otomotif terutama dalam
jasa servis kendaraan bermotor, perawatan dan perbaikan kendaraan roda empat yang beralamat di JI. Raya
Sunan Gunung Jati No. 19, Cirebon. Terdapat 3 (tiga) jenis pelanggan pada perusahaan ini, yaitu retail,
corporate, dan asuransi. Transaksi pembayaran pada CV. Auto Kool Prima dapat dilaksanakan secara tunai
maupun kredit (pembayaran tempo). Kebijakan kredit (pembayaran tempo) pada perusahaan ini selama 30
hari terhitung mulai dari invoice dikirimkan. Pembayaran secara tempo pada perusahaan ini diberikan
hanya kepada perusahaan (corporate) yang sudah melakukan perjanjian kerjasama secara tertulis [4].

CV. Auto Kool Prima saat ini memiliki banyak klien perusahaan (corporate) yang dalam proses
pembayarannya dilakukan secara tempo (sesuai perjanjian yang telah disepakati). Dari pembayaran secara
tempo tersebut berakibat adanya piutang atau tagihan. Mengingat hal tersebut, maka dalam penanganan
pengelolahan piutang yang dilakukan perlu dilakukan dengan serius. Namun permasalahan yang timbul
dari banyaknya klien perusahaan (corporate) yang melakukan pembayaran secara tempo tersebut yaitu
manajemen pencatatan transaksi yang masih kurang terorganisasi dengan baik. perusahaan ini sebenarnya
sudah menggunakan aplikasi berbasis Microsoft Excel dalam proses bisnisnya, akan tetapi penggunaan
aplikasi ini belum diterapkan secara maksimal khususnya dalam pengolahan piutang dimana proses
pencatatan piutang atau tagihan masih dilakukan secara manual. Dalam penaganan piutang corporate saat
ini terdapat beberapa masalah yang dihadapi, yaitu bagian akuntansi masih kesulitan dalam mencari
informasi piutang pelanggan (corporate), bagian akuntansi juga sering mengalami keterlambatan
melakukan penagihan karena proses perekapan data piutang cukup menyita waktu, serta pembuatan laporan
piutang jatuh tempo sering mengalami kesalahan dan keterlambatan.

Pada saat ini CV. Auto Kool Prima juga belum memiliki aplikasi yang menerapkan sistem
pencatatan piutang. Setelah mengetahui permasalahan yang ada mengenai pencatatan piutang pada
perusahaan ini, maka penulis mengusulkan adanya pengembangan pada sistem pencatatan piutang dengan
menggunakan metode posting langsung. Dimana pada metode ini invoice (dokumen pembayaran
tempo/kredit) yang merupakan dasar untuk pencatatan piutang di posting langsung secara rinci ke dalam
kartu piutang. Adapun dasar penggunaan metode posting langsung ini adalah karena metode ini digunakan
untuk pencatatan piutang dalam akuntansi, pencatatan piutang akan di posting secara langsung ke dalam
kartu piutang, sehingga data piutang yang dicatat benar-benar mencerminkan jumlah yang sebenarnya.

Dalam pembuatan aplikasi piutang corporate pada CV. Auto Kool Prima penulis menggunakan
teknik pengumpulan data secara langsung, yaitu:
1. Observasi Langsung
Merupakan sebuah teknik pengumpulan data dengan cara mengamati, mencatat dokumen-dokumen dan
prosedur yang terkait dengan pencatatan piutang corporate pada CV. Auto Kool Prima.
2. Wawancara
Merupakan teknik pengumpulan data dengan cara berkomunikasi secara langsung atau tidak langsung
kepada sumber data, yaitu bagian Accouting (piutang corporate) pada CV. Auto Kool Prima.
3. Studi Pustaka
Merupakan sebuah kegiatan untuk menghimpun informasi yang relavan dengan topik yang dibahas atau
masalah yang menjadi objek penelitian. Informasi tersebut dapat diperoleh dari berbagai sumber
diantaranya, buku-buku, karya ilmiah, jurnal, dan sumber-sumber lain.
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Adapun metode akuntansi yang digunakan adalah metode posting langsung [5], dengan gambaran
sebagai berikut:

KEartu piutang
merupakan
tembusan yang
dihasilkan dari
posting ke dalam
perfiyataan piutang.

Peryataan
Piutang

Media

Dikirim ke
pelanggan
Gambar 1. Metode Posting Langsung

Sementara itu tahapan-tahapan yang dilakukan oleh penulis dalam penelitian ini menggunakan
Metode Waterfall [6] sebagai berikut:

Analisis Kebutuhan
Perangkat Lunak
Iy A
Desain
'y \4
Pembuatan Kode Program
[y A4
Pengujian
Pendukung (suppori) atau

Pemeliharaan (maintenance)

Gambar 2. Metode Waterfall
3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Flowchart Manual Aplikasi Piutang Corporate Pada CV. Auto Kool Prima
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Gambar 3. Flowchart Manual Aplikasi Piutang Corporate Pada CV. Auto Kool Prima

Keterangan Gambar-3:
1. Bagian Kasir

Dimulai dari bagian kasir menerima SPK dan PKB dari Service Advisor (SA), kemudian bagian kasir
membuat invoice dan invoice yang sudah dibuat bersama dengan SPK dan PKB dikirim ke bagian

akuntansi.
2. Bagian Akuntansi

Bagian akuntansi menerima SPK, PKB dan invoice dari bagian kasir lalu bagian ini membuat daftar

harian piutang corporate. Kemudian bagian ini merekap semua transaksi piutang berdasarkan daftar

harian piutang corporate setelah direkap bagian ini membuat laporan piutang percorporate lalu membuat
surat tagihan yang digunakan sebagai bukti kepada corporate untuk melunasi tagihannya yang di tanda
tangani oleh Operational Manager (OM). Kemudian bagian akuntansi menerima data pembayaran dan

membuat laporan pelunasan.
3. Bagian Operational Manager (OM

)

Bagian OM menerima dan akan menandatangani surat tagihan bersama dengan laporan piutang tertagih

yang dibuat oleh bagian akuntansi, kemudian bagian ini juga akan menerima laporan pelunasan dari

bagian akuntansi.

3.2. Flowmap Komputerisasi

Flowmap
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Gambar 4. Flowmap Komputerisasi
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Keterangan Gambar 4:

1.
2.
3.

No

3.3

Bagian kasir menginput data corporate kemudian mengelola data dan menghasilkan data corporate.
Bagian kasir menginput data PKB kemudian mengelola data dan menghasilkan invoice.

Bagian akuntansi menampilkan data invoice kemudian mengelola data dan menghasilkan daftar
piutang. Berdasarkan data daftar piutang akan menghasilkan kartu piutang, jurnal umum dan lap.
piutang.

Bagian akuntansi menampilkan kartu piutang melakukan otorisasi dan mengelola data dan
menghasilkan surat pernyataan piutang.

Bagian akuntansi menampilkan daftar piutang kemudian menginput data pembayaran dan
menghasilkan jurnal penerimanaan kas dan lap. penerimaan.

Bagian operational manager dapat mengakses daftar piutang dan mencetak lap. piutang.

Bagian operational manager dapat mengakses dan mencetak jurnal penerimaan kas [7].

Tampilan Output Penelitian
1. Form Login

CV. AUTO KOOL PRIMA

USERMAME

PASSWORD

Gambar 5. Form Login

Keterangan Gambar 5:
Form login digunakan oleh user untuk dapat mengakses ke dalam aplikasi sesuai dengan hak akses yang
diberikan. Form ini terdiri dari Username, Password, dan tombol Login [8].

2. Menu Utama Bagian Kasir

AUTO
| WELCOME KASIR

Gmbar 6. Menu Utama Bagian Kasir

3. Menu Utama Bagian Accounting
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autofG

| WELCOME ACCOUNTING
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Gambar 7. Menu Utama Bagian Accounting
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4. Menu Daftar Piutang [9]
AuTO[GL o

| Daftar Piutang

Gambar 8. Menu Daftar Piutang

Gambar-8 menampilkan data yang diinput oleh bagian kasir atas transaksi yang dinyatakan sebagai
transaksi kredit/ dibayarkan secara tempo. Pada form ini terdapat tombol detail yang berisi rincian dari data
yang ditampikan dalam tabel dan tombol pembayaran yang digunakan oleh user saat melakukan pelunasan
atas pembayaran yang dilakukan oleh pelanggan.

5. Menu Kartu Piutang

Menu kartu piutang merupakan form yang menampilkan besarnya piutang dari masing-masing
pelanggan corporate. Pada form ini terdapat tombol detail kartu piutang dan cetak kartu piutang.

AUTO R

| Kartu Piutang

E
j
i

I
]
!E

f
!
i

L
HE
!!

i
f
i

Gambar 9. Menu Kartu Piutang

6. Surat Pernyataan Piutang
Menu ini menampilkan data piutang yang berasal dari daftar piutang. Pada form ini terdapat tombol

cetak penyataan piutang yang berisi surat penagihan untuk masing-masing corporate berdasarkan
nomor invoicenya.
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Gambar 10. Surat Pernyataan Piutang

7. Menu Data Pelunasan Piutang Corporate
Menu data pelunasan menampilkan data pelunasan yang diinput oleh user pada menu daftar piutang.
Pada form ini terdapat tombol lihat bukti dan tombol detail yang menampilkan detail pelunasan.

AUTO ccome. Accounting - o

g a a

0 aa

Gambar 11. Menu Data Pelunasan Piutang Corporate

8. Menu Jurnal Penerimaan Kas [10]
Menu ini menampilkan jurnal penerimaan kas hasil penerimaan piutang corporate, dimana pada form
ini terdapat tombol view periode jurnal yang ingin dilihat dan cetak jurnal sebagai bahan pelaporan.

AUTO [ A==

NAUTO KOOL PRINM.A
ung Jati (Pasindangan) No.21 Cirebon - 45151

JITRINATL PENTERIM N K

Gambar 12. Menu Jurnal Penerimaan Kas
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(i) Menu Laporan Piutang Corporate

amzz a2 s bt e, _ s on s s | a_pshaag £t

ATO |-

JL Sunan Gunung Jfati { Pasindangan) No.91

LAPORAN PILTTANG

Gambar 13. Menu Piutang Corporate

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan pada studi kasus dengan judul Aplikasi Akuntansi Piutang
Corporate Dengan Metode Postng Langsung Berbasis Web Pada CV. Auto Kool Prima, maka penulis
menarik beberapa kesimpulan, diantaranya sebagai berikut:

1.

2.

3.

Dengan dibuatnya aplikasi ini, prosedur yang tekait pencatatan piutang corporate pada CV. Auto
Kool Prima dapat berjalan dengan baik.

Aplikasi piutang corporae yang dibuat dapat mempermudah manajemen dalam melakukan
pengendalian dan pengambilan keputusan.

Aplikasi yang dibuat dapat mempermudah pekerjaan user dan menghasilkan dokumen serta catatan.
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